
施設予約システムのご案内 
 

くまもと県民交流館パレアでは、インターネットからの有料施設の仮予約を受け付けております。 

下記「施設予約システム ご利用上の注意」を必ずご確認のうえ、ご利用をお願いいたします。 
 

※インターネットから仮予約を行うためには、事前に「利用者登録」が必要です。 

 

【利用者登録の手順】 

「かんたん操作」→「利用者登録をされる方はこちら」の順にお進みいただき、利用者情報のご登録をお願

いいたします。 

「利用者登録」後、パレアからシステムご利用に必要な「利用者番号」を、メールあるいはお電話にてお知ら

せいたします。 

 ※「利用者番号」の発行まで、1～2日程度掛かります。ご了承ください。 

  お急ぎの場合は、パレア受付までお電話ください。 

※パレア受付でも「利用者登録」が可能です。 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

【施設予約システム ご利用上の注意】 

◆インターネットで行えるのは仮予約です。インターネットでの仮予約後、１週間以内に「使用許可申請書」

をパレア受付までご提出ください。（1週間以内にご提出頂けなければ、予約を取り消す場合もございます。）  
 

◆インターネットでの仮予約では、前後の延長申し込みができません。「使用許可申請書」をご提出の際に窓

口へお申し出ください。 

 

◆施設ご利用の予定日が２週間以内のお客様は、インターネットでの仮予約はできません。 

直接パレア受付までお越しください。 
 

◆「会議室４」、「こども室」につきましては、インターネットからの仮予約は申し込めません。 

パレア受付に申込みをお願いいたします。 
 

◆パレア受付でも予約を受けております。インターネットで予約申込みを確定するまでに、パレア受付で受け

た予約で埋まる可能性もございますので、ご了承ください。 

 

◆毎月１日・年末年始はメンテナンスのため、「施設予約システム」はご利用になれません。 

 ※年末年始は、12月28日～1月 4日までご利用になれません。ご了承ください。 

 

その他、ご不明な点がございましたらパレア受付までお問い合わせください。 

 

 

くまもと県民交流館パレア        

くまもと県民交流館管理運営共同企業体  

パレア受付（9：00～19：00）  

TEL:096-355-4300   

FAX:096-355-4318   


